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Sobre gatos e macacos

As ligagoes clandestinas nas re-
des de distribuicio de eletricidade e
as fraudes nos medidores — conhe-
cidos como “garos” ou “macacos” —
fazem com que significativa parcela
da produgio de energia elétrica do
pais — 5%, ou 22 TWh — seja con-
sumida, mas nio cobrada. Garos e
macaces sio os apelidos carinho-
505 que tentam passar a impressio
de que o furte ¢ uma transgressio
menor — do tipo “ilegal, mas e dai?”
—, que pode ser tolerada pela socie-
dade. Todavia, se os consumidores
honestos tivessem a compreensio de
que sdo eles que pagam o consumo
dos desonestos, provavelmente essa
tolerincia seria bem menor.

Considerando o atual custo mé-
dio de geracio, transmissio e distri-
buicio de energia, os gatos € os ma-
cacos sio responsiveis por uma per-
da anual de receita superior a R§ 5
bilhaes — quase metade do dispéndio
anual do Programa Bolsa Familia.
Grande parte da perda é compensa-
da por meio da majoragio das tarifas
pagas pelos consumidores honestos,
que arcam ndo apenas com o Custo
do consumo, mas também com o
desperdicio dos espertalhées que nio
se preocupam com a conta de luz.
Como “de graga, até injecao na tes-
ra’, estima-se que merade da energia
furtada nio seria consumida se fosse
devidamente paga. Ou seja, a elimi-
nacio de gatos ¢ macacos ¢ a forma
mais cficaz de combarer o desperdi-
cio de energia elérrica.

A Aneel é a entidade responsivel
por desenvolver uma estrutura regu-
latdria capaz de induzir & redugio do
furto de energia. Nessa condigao, de-
Sﬁl‘\"ﬂl\"fu uma SOEU‘;QO coerente com
o principio Price-Cap para reparti-
cao do custo entre os consumidores
honestos e os acionistas da distribui-
dora, o que forga as empresas a redu-
¢do gradual do furto de energia sem
quecbra-las. Trata-se de um mode-
lo econométrico que permite expli-
car estatisticamente o furto de ener-
gia e comparar os niveis de desempe-
nho das empresas por meio de agru-
pamentos das dreas de concessao por
nivel de complexidade social. Dessa
maneira, a agéncia determinou tra-
jetorias descendentes para os niveis
regulatérios de furto. O modelo uti-
lizou dados de 2001 a 2006 das 64
distribuidoras,

Apds testar uma série de dados
econdmicos e sociais, a Aneel che-
gou a quatro varidveis explicativas —
duas relacionadas ao nivel de anomia
da drea de concessio: informalidade
urbana (percentual da populagio vi-
vendo em favelas) e violéncia (taxa
de homicidios); e duas relacionadas
ao nivel de desenvolvimento da drea
de concessao: infraestrutura (taxa de
abastecimento de dgua) e renda (por-
centagem da populagio considerada
extremamente pobre), Os resultados
confirmaram as expectativas do sen-
so comum: o furto de energia é maior
onde mais pessoas vivem em favelas,
as taxas de homicidios sio mais ele-
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vadas, as taxas de abastecimento de
dgua sio menores ¢ mais pessoas vi-
vem em extrema pobreza.

Nio obstante todas as varidveis
do modelo da Ancel se provarem es-
tatisticamente significativas, a varid-
vel mais relevante ¢ a anomia. Por-
ranto, as distribuidoras localizadas
em grandes dreas urbanas, como Li-
ght (R]) ¢ Eletropaulo (SP), sdo con-
sideradas as concessdes mais comple-
xas do Brasil, apesar do grande de-
senvolvimento econdmico. A I.,ight..
por cx.::rnplu. fornece energia a 4
milhées de unidades consumidoras,
servindo a 11 milhdes de pessoas —
6% da populagio do pafs — e precisa
lidar com mais de 22% do total de
furto de energia no Brasil (cerca de
5 TWh).

Hd uma peculiaridade no Rio
de Janeiro que dificulta ainda mais
o combate ao furto de energia: a al-
tissima incidéncia de aparelhos de ar
condicionado residenciais, a maior
do pais. No verio, a temperatura e a
umidade atingem niveis intolerdveis,
particularmente nas residéncias pou-
co ventiladas das comunidades de
baixa renda, o que induz ao uso inin-
terrupto do ar- condicionado, ¢, con-
sequentermente, & propenso ao furto
de energia elétrica. Cendrio agravado
pelo fato de que nestas residéncias os
equipamentos de ar, em sua maioria,
sdo antigos ¢ energeticamente inefi-
cientes, doados por familias de clas-
se média e alta. O resultado ¢ que o
consumo médio de familias de baixa
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renda do Rio € mais elevado do que
o das familias de baixa renda de ou-
tros estados brasileiros.

Quando a Ancel desenvolveu o
modelo econométrico para expli-
car o furto de energia por meio da
complexidade social, a significincia
estatistica da posse de ar-condicio-
nado também foi averiguada ¢ com-
provada. Essa varidvel, porém, nio
foi incluida no modelo, na suposi-
¢io de que as demais varidveis (in-
formalidade urbana, violéncia, renda
¢ infraestrutura) jd seriam suficientes
para capturar os efeitos da posse do
ar-condicionado no furto de energia
clétrica. Agora que estou “do outro
lado do balcio”, tenho a clara per-
cepgio de que essa ndo foi a melhor
opgio metodologica.

Tenho o privilégio de ocupar a
diregio da Light em um momento
de sua longa e rica histéria em que
nio hd ourra opgio senio baixar a
trajetdria real de furto de energia.
E sem divida um instigante desa-
fio profissional: apesar de a empre-
sa ter desembolsado no combate
is perdas cerca de R$ 150 milhaes
em investimentos ¢ despesas ope-
racionais nos tltimos cinco anos,
o furto de energia tem crescido
2,3% no mercado de haixa rensio.
Arté agora, a trajetdria real tem si-
do pior do que a regulatéria. Sig-
nifica que os acionistas arcam com
parte do prejuizo. Para o futuro
imediato (até 2013, quando ocor-
rerd a proxima revisio tarifdria da
empresa) a perda — medida como
percentual da energia furtada em
relagio 4 energia faturada — deve
descer dos atuais 44% para 32%.
Se nesses préoximos trés anos a Li-
ghr tiver sucesso a ponte de conse-
guir que a trajetdria real fique me-
lhor do que a regulatéria, os acio-
nistas ganhario no curto prazo ¢
os consumidores honestos, no lon-
go prazo (esse ganho seri devida-

mente considerado na ocasiio da
revisio tarifiria). Trata-se de tarefa
muito dificil, mas nio impossivel,
tendo em vista o “clima de otimis-
mo” atualmente vivido no Rio de
Janeiro, que resulra da conjugacio
dos esforgos dos trés niveis gover-
namentais ¢ da sociedade civil no
enfrentamento da anomia que por
décadas corroeu o Rio.

Atualmente, existem cerca de
1.000 favelas na drea de concessiao
da Light, totalizando aproximada-
mente 700 mil unidades consumi-
doras. Nem rodas estdo fora de con-
trole, mas cerca de 350 mil dessas
unidades estao localizadas em dre-
as de risco, onde o servigo regular é
dificil e, em muitos casos, impossi-
vel de ser prestado, e onde ocorrem
40% das perdas totais de energia
devido ao furto. Por muitos anos,
a maioria das acoes para reduzir es-
sa pritica ilegal foi de dificil execu-
¢io, devido ao risco de morte dos
funciondrios da empresa envolvidos
nessas Operagoes.

No entanto, a situagio vem mu-
dando dramaticamente nas favelas
que passaram pelo processo de pa-
cificagio, recentemente implemen-
tado pelo governo esradual, num
esforco sério para “resgarar” as co-
munidades da vieléncia ¢ integrar
seus membros na sociedade for-
mal. O objetivo é transformar as
pessoas que antes viviam sob o ter-
ror imposto por traficantes de dro-
gas em cidadaos com plenos direi-
tos. O programa tem proporcio-
nado as condigbes necessdrias para
que a concessiondria desenvolva su-
as acdes ¢ preste servigos em con-
dicoes similares as de outras dreas
da cidade. Em um trabalho conjun-
to com as auroridades, a Lighr atua
para renovar a rede de distribuigio
¢ melhorar a qualidade do servigo.
Além disso, a empresa desenvolve
nessas areas o Comunidade Eficien-
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te — concebido dentro do Programa
de Eficiéncia Energética da Aneel —,
que ndo visa apenas reduzir o con-
sumo de energia e fazer com que a
conta de energia “caiba no bolso do
consumidor”, mas também estrei-
tar o relacionamento entre a con-
cessiondria e os consumidores des-
sas comunidades, melhorando a
qualidade de servigo e cidadania de
seus clientes.

O Programa de Pacificagio teve
inicio na comunidade Santa Marra,
uma favela incrustada em Botafo-
go, um bairro de classe média, on-
de existem cerca de 1.500 familias.
L4, os investimentos em melhorias
na rede elérrica e programas de efici-
éncia energérica roralizaram cerca de
R$ 4 milhoes. Além do langamento
de uma rede nova de alto custo por
conexio (alguns postes foram trans-
portados desmontadoes nos ombros
dos trabalhadores), foram substitu-
idas cerca de 600 geladeiras, 7 mil
limpadas e 500 instalacoes elétricas
domiciliares. Antes da pacificagio, o
consumo médio mensal era de 290
kWh por unidade consumidora,
Arualmente aringe 160 kWh — uma
reducio de 45%. £ a média de con-
sumo ainda estd diminuindo! Além
disso, o pcrccntua] de unidades con-
sumidoras com ligacoes irregulares
na rede caiu de 93% para zero em
poucos meses.

Antes da pacificagio, a soma dos
interesses individuais, na auséncia
absolura de regras, resultava numa
tragédia coletiva, O servigo era de
péssima qualidade (DEC e FEC ele-
vados), embora gratuito, Agora pre-
valece o pacto do respeito matuo: a
energia € paga, mas a concessiondria
presta servico tdo bom quanto nas
drcas nobres da drea de concessio.

A coluna de ferson Kelman
& publicadla o coda dols meses.
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